
캘리포니아주 들불을 대한 연방 및 주 정부의 재해 지원 프로그램은 
대통령 선언 DR 1731-CA 하에서 이용가능합니다. 
 개별 지원 프로그램에 관한 추가 정보는 FEMA 헬프라인   
1-800-621-3362(청각장애자용 전화: 1-800-462-7585)에  
전화하면 받을 수 있습니다.  
웹사이트:  www.fema.gov 
 
지원 프로그램들 
FEMA의 개인 및 가정 프로그램: 
연방 및 주 정부의 재해 프로그램에 지원하는 개인과 가정은 혹은 귀
하 신청서의 상태를 확인하려면 FEMA의 텔레레지스트레이션 및 헬
프라인 번호인 1-800-621-3362 (청각장애자용 전화: 1-800-462-
7585)에 전화하십시오.  
 
주택 지원:  재해 이전에서 살던 주요 거주지에서 쫓겨난 자격에 해당

되는 주택 소유자 및 임차인에게 재정적 및 직접적인 지원을 제공합니

다.  
다른 요구 지원:  보험에 가입되지 않은 다른 재해 관련 필수 비용과 
개인 재산, 의료, 치과 혹은 교통 비용을 포함한 다른 심각한 요구에 대
한 보상을 제공합니다.  
 
주민 및 사업체에 제공되는 SBA 재해 융자: 
미국 중소기업 사무국(SBA)은 주택 소유자와 임차인, 다양한 규모의 
사업체 그리고 비영리 단체가 보험에 의해 전적으로 보상 받지 않는 
재해로 인해 손상된 재산을 수리하거나 대체할 수 있도록 저금리 재해

 융자를 제공합니다.   
 
주택 소유자들이 손상되거나 파괴된 부동산을 수리하거나 대체할 수 
있도록 최고 200,000 달러의 재해 융자가 제공됩니다. 주택 소유자와 
임차인이 손상되거나 파괴된 개인 재산을 수리하거나 대체할 수 있도

록 최고 40,000 달러의 재해 융자가 제공됩니다.  
 
다양한 규모의 사업체와 개인 비영리 단체들이 손상되거나 파괴된 부
동산, 기계 및 장치, 재고품 및 다른 사업체 재산을 수리하거나 대체할 
수 있도록 최고 1백50만 달러를 빌릴 수도 있습니다. 소규모 사업체만

을 위해서 SBA는 재해에 의해 발생한 영업 자본 요구를 충족시키는 
것을 돕기 위해 경제적 상해 재해 융자를 제공합니다.  
 
더 자세한 정보를 얻으려면  1-800-659-2955 
(청각장애자용 전화: 1-800-877-8339)에 전화하여 SBA 고객 서비스 
센터에 연락하거나 SBA의 웹사이트인 www.sbs.gov/services/disaste
rassistance에 방문하십시오.  
 
차량국 
캘리포니아주 차량국(DMV)는 화재 중 분실된 운전 면허증, 신분증, 
차량 등록증 혹은 소유 증서와 같은 DMV 서류를 교체하는 데 있어서 
개인에게 지원을 제공할 수 있습니다. 뿐만 아니라 DMV는 화재로 인
해서 손상되거나 파괴된 차량의 상태를변경할 수 있는 양식을 기입하

는데 지원을 제공할 수 있습니다.  1-800-921-1117 혹은 1- 800-777-
0133에 전화하여 DMV에 연락을 취하거나 다음의 웹사이트 상에서 귀
하가 거주하는 지역의 DMV 사무소를 찾아 볼 수 있습니다:  http://dm
v.ca.gov/fo/offices/toc_fo.htm 
 
 
 

개인 및 가정에 제공되는 주 보조 기금 : 
주에서 제공하는 최고 10,000 달러까지의 보조 기금이 재해 관련 필
수 비용 및 심각한 요구를 충족시킬 수 없는 자격에 해당되는 개인

과 가정에 제공될 수도 있습니다. 이들 기금은 FEMA의 개인 및 가
정 프로그램에서 제공하는 지원이 최대한 사용되었을 때 제공될 수
도 있습니다. 일단 최대한 사용되면 귀하의 FEMA 신청서는 이 프로

그램으로 이전됩니다. 이에 대한 별도의 신청 절차는 없습니다.  
1-800-759-6807 (청각 장애자용 전화: 1-800-822-6268)에 
전화하여 캘리포니아주 복지 서비스국의 주 보조 기금 프로그램에 
연락하십시오.    
 
소규모 사업체 재해 융자 보증 프로그램: 
소규모 사업체 재해 융자 보증 프로그램은 농업 관련 기업 및 다른 소규

모 사업체둘이 자연 재해로 인한 손실로부터 회복하기 위해 필요한 융자

를 받는 것을 돕습니다. 더 자세한 정보를 얻으려면 (916) 324-9538에 
전화하여 글렌 소토버씨에게 연락하거나 http://www.bth.ca.gov/agricultu
re/10-07fire.asp를 방문하십시오.  
  
농부 및 목장주에게 제공하는 융자: 
대형 농장과 목장의 주인들이 재해로 손상된 농장 재산 그리고/혹은 
작물 생산 손실의 수리 혹은 복구를 위해 받을 수 있는 융자입니다. 융
자는 또한 작물의 손실 혹은 제한된 생산에 대해 대형 농장의 소작인

에게도 제공됩니다. 귀하의 거주 지역 전화번호부에 열거된 카운티의 
USDA 농장 서비스 기관에 연락을 취하십시오.  
 
농촌 거주자를 위한 지원: 
최고 7,500 달러의 주택 수리 기금이 저소득층 
 고령자에게 제공됩니다. 그리고 최고 20,000 달러에 한해 1%의 저금

리 융자가 저소득 농촌 거주자에게 제공됩니다. 귀하의 카운티 농촌 
개발 사무소에 연락을 취하십시오.  
 
아동들에게 캘리포니아주의 취업 기회 및 의무를 (CalWORKs): 
CalWORKs는 자격에 해당되는 빈곤한 캘리포니아주 가족들이 주택, 음
식 및 다른 필수 비용을 지불하는 것을 돕기 위해 현금 지원을 제공합니

다. 더 자세한 정보를 얻으려면 귀하가 거주하는 카운티 사회/복지 서비

스 부서에 연락을 취하십시오.  
  
여성, 유아 및 아동 (WIC) 보조 영양 프로그램: 
여성, 유아 및 아동 (WIC) 프로그램은 저소득층 임신 여성, 새로 
어머니가 되는 여성 그리고 어린이들이 잘 먹고 건강하게 생활할 수 
있도록 돕습니다. WIC는 다음을 제공합니다: 

• 우유, 쥬스, 계란, 치즈와 같은 건강에 좋은 음식을 구입할 수 
있도록 하는 특별한 수표.   

• 영양 및 건강에 관한 정보 
• 의료 및 지역사회 서비스에 모유 수유 지원 및 소개   

더 자세한 정보를 얻으려면 www.wicworks.ca.gov에 로그온 해서 “find a 
WIC agency” 박스를 클릭하십시오.  
  

 
 
 
 
 
 
 

푸드 스탬프: 
푸드 스탬프 프로그램은 저소득층 사람들이 건강에 좋은 음식을 구
입하는 것을 돕습니다. 귀하는 푸드 스탬프를 위한 신청서를 전화, 
대면, 팩스, 우편으로 요청할 수 있습니다. 더 자세한 정보를 얻으려

면 www.dss.cahwnet.gov/foodstamps/에 로그온 하십시오.  
 
의료 서비스  
위기 상담: 
재해로 인한 정서적 혹은 정신적 건강 문제를 위한 단기 상담이 제공

될 수 있습니다. 귀하가 거주하는 지역의 정신 건강 사무소에 연락을

 취하십시오.  
 
메디-캘 의료: 
이 프로그램은 아동과 자격에 해당되는 제한적 소득을 가진 성인들

에게 전반적인 의료, 치과 및 안과 진료를 제공합니다. 더 자세한 정
보를 얻으려면 귀하가 거주하는 카운티 사회/복지 서비스 부서에 연
락을 취하십시오.   
 
건강한 가족 프로그램: 
이 프로그램은 가족 소득이 너무 높아서 메디-캘을  
받을 수 없지만 자격에 해당되며 보험에 가입하지 않은 아동과 청소

년에게 저렴한 가격의 전반적인 의료, 치과 및 안과 진료를 제공합니

다. 더 자세한 정보를 얻으려면 1-800-880-5305에 
전화하거나 www.healthyfamilies.ca.gov를 방문하십시오.  
 
취업 서비스 
실직 보험: 
캘리포니아주 직업 개발국(EDD).  www.edd.ca.gov의 온라인 상에

서 혜택을 신청하십시오.  
영어: 1-800-300-5616; 스페인어: 1-800-326-8937;  
청각장애자용 전화: 1-800-815-9387 
자신의 잘못이 아닌 이유로 실직을 하는 노동자들을 위해서 매주 실
직 보험 지불을 제공합니다. 귀하가 실직했거나 전직으로 일하지 않
거나 미국에서 일할 수 있는 합법적인 권리를 가지고 있거나 일할 준
비가 되었고 일할 의향이 있으며 일할 능력이 있는 경우, 귀하는 실
직 보험 혜택을 받을 수 있는 자격을 가지고 있을 수도 있습니다. 더 
자세한 정보를 얻으려면 www.edd.ca.gov에 방문하십시오.  
 
재해 실직 지원: 
자영업자 및 일정한 실직 보험 프로그램에 의해 헤택을 받지 못 하는

 사람들을 포함하여 재해로 인해 실직을 한 사람들에게 매주 혜택을 
제공합니다. 또한 이 프로그램은 재취업 및 직업 훈련에 대한 도움을

 제공합니다. 더 자세한 정보를 얻으려면 www.edd.ca.gov 
를 방문하십시오.  
 
직업 서비스: 
EDD는 미국에서 일할 수 있는 합법적 권리를 구직자들에게 구직 서
비스를 제공하고 자동화된 시스템 CalJOBSSM을 통하여 몇천개의 
직업에 연결시켜 줍니다. 뿐만 아니라 EDD는 자격에 해당되는 구직

자들과 고용인들간에 직업 연결을 촉진시킵니다. 더 자세한 정보를 
얻으려면 www.edd.ca.gov를 방문하십시오.  
 

 
 
 



응급 사태 요구 추천 
미국 적십자: 
미국 적십자는 빈곤한 개인과 가족에게 음식, 의복, 쉼터 및 의료 지원

을 제공합니다. 1-866-GETINFO (438-4636)  혹은 1-800-
REDCROSS (733-2767)에 전화하여 미국 적십자에 연락하십시오.  
 
구세군: 
구세군은 음식, 가정의 요구, 의복 및 개인적 요구를 포함한 다양한 서
비스를 제공합니다. 1-800-725-9005에 전화하여 구세군 재해 복구에 
 연락하십시오.  
 
츄 치 재단: 
츄 치 재단은 다음과 같은 화재 복구를 지원하고 있습니다: 1) 요구에 기
반한 사회 사업; 2) 특별한 재정 지원; 3) 요구에 기반한 인력 지원; 그리

고 4) 비교 문화적 정신적 지원.  더 자세한 정보를 얻으려면 626-281-
3383에 전화하여 츄 치 재단 남가주 사무소에 연락하십시오.   
 
세금 자문 및 지원 
재해에 의해 직접적으로 영향을 받은 납세자 및 수수료 납주자에게 제
공되는 세금 보고 연장 혹은 다른 지원을 신청할 수 있습니다.  
 
캘리포니아주 직업 개발국 : 
주 봉급 세금에 관한 질문은 1-888-745-3886,  
(청각장애자용 전화: 1-800-547-9585)에 전화하여  
직업 개발국(EDD)에 연락하십시오.  
 
프랜차이즈 세금 이사회: 
주 소득세에 관한 질문은 1-800-852-5711,  
(청각장애자용 전화: 1-800-822-6268)에 전화하여 
 프랜차이즈 세금 이사회 (FTB)에 연락하십시오.  
 
국세청: 
연방 세금 및 봉급 세금에 관한 질문은 1-800-829-1040, 
(청각장애자용 전화: 1-800-829-4059)에 전화하여 국세청(IRS)에 연락

하십시오.  
 
캘리포니아주 평등 이사회 : 
판매 및 사용, 재산 및 특별세에 관한 질문은 1-800-400-7115 
(청각장애자용 전화: 1-800-735-2929)에 전화하거나  
www.boe.ca.gov에 방문하여 평등 이사회(BOE)에 연락하십시오.  
 
보험 및 재건 정보 
캘리포니아주 보험국: 
캘리포니아주 보험국은 보험 문제 및 청구에 대한 지원을 제공할 수 있
습니다. 무료 전화인 소비자 핫라인 1-800-927-HELP (4357)에 
 전화하거나 www.insurance.ca.gov를 방문하십시오.  
 
공사 계약자 주 면허 이사회: 
공사 계약자 주 면허 이사회(CSLB)는 화재 피해자들이 집을 수리하거나

 재건하기 위해 공사 계약자를 고용할 때 비양심적이거나 무면허인 업자

들을 조심하라고 경고하고 있습니다. CSLB는 공사 계약자의 면허를 확
인하는데 안내를 제공하고, 불평을 조사하며, 면허를 갖춘 공사 계약자

에 관한 정보를 제공합니다. 공사 계약자를 고용하거나 불평을 신청하는

 것에 관한 정보를 얻으려면 1-800-962-1125, 혹은 

 24시간 자동화된 전화 응답 시스템 1-800-321-CSLB (2752)에 전화

하여 CSLB 재해 핫라인에 월요일부터 금요일 사이 오전 8시부터 오후

 5시 사이에 연락하십시오. 또한 면허는 www.cslb.ca.gov에서도 확인

할 수 있습니다.  
 
재향 군인 지원 
캘리포니아주 재향군인 부서 (CALVET): 
귀하가 CALVET 융자를 가지고 있고 화재로 인한 피해를 입은 경우,   
1-800-626-1613 Ext. 0에 전화하여 CALVET 청구 행정관에게 
연락하거나 1-800-952-5626에 전화하여 CALVET에 연락하십시오.  
 
사회 보장국: 
재해에 의해 지연된 수표의 배달을 신속하게 처리하고 사회 보장 장애

 및 생존자 혜택을 신청하는 일에 도움을 제공합니다. 1-800-772-
1213에 전화하여 사회보장국(SSA)에 연락하십시오.  
 
법적 서비스 
재해 법적 서비스: 
다음에 대해 지원을 제공할 수도 있습니다: 보험 청구, 집주인/임차

인 문제에 대한 상담, 주택 수리 계약, 소비자 보호 문제,주택 담보 대
출 유질 처분 문제에 대한 상담, 유언장 및 다른 중요한 법적 문서의 
대체, 변호사 위임장 작성, 유언 집행, 추가적 지원에 대해 다른 지역 
및 주 기관 소개. 1-866-636-9041에 연락하십시오.  
 
 
(청각 장애자 혹은 언어 장애자는 711에 전화하여 캘리포니아주 중계 서
비스에 연락하여 전화번호  916-0845-8400의  
응급 사태 서비스 사무소와 연결해 달라고 요청하십시오.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DR 1731-CA            2007년 11월 
 

 
 

 

재해 지원 신청을 하려면  

다음 전화번호에 전화하십시오:  

1-800-621-FEMA (3362) 
(청각장애자용 전화 1-800-462-7585) 

혹은 

다음 웹사이트 상에서 등록하십시오: 

www.fema.gov 
일반적인 정보를 받거나  

귀하의 신청서 상태를 확인하려면  

헬프라인에 전화하십시오: 

1-800-621-FEMA (3362) 
(TTY 1-800-462-7585) 

 Trifold Complete FINAL - Korean 

재해 지원 
캘리포니아주 화재 로 인해  

피해를 입은 사람들을 위하여  


